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Swedish
FinTech
Association.

Swedish FinTech Association (“SweFinTech”)
ar en branschorganisation som samlar 87 bolag
fran den svenska fintechsektorn for att till-
sammans forbattra forutsattningarna for den
svenska branschen att utvecklas och bli varlds-
ledande. Féreningen grundades ar 2017 och
har sedan dess vuxit till att bli en av de storsta
fintechféreningarna i Europa, med en viktig
roll att skapa en brygga mellan myndigheter,
beslutsfattare och naringslivet.

SweFinTechs vision ar att vara en relevant
rost i samhallsdebatten och bidra till att Sverige
blir det land som erbjuder de basta forutsatt-
ningarna for fintechbolag att etableras

och utvecklas i.
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SYFTET MED
RAPPORTEN

Denna rapport ar den fjarde upp-
lagan av SweFinTechs arliga rapport.
Rapportens huvudsakliga syfte ar att
Oka kunskapen om den svenska fintech-
branschen och bidra till att skapa annu
battre forutsattningar for branschen
att vaxa. Likt tidigare ar kommer arets
rapport att ge en aktuell bild av den
svenska fintechbranschen, beskriva hur
den har utvecklats under 2022 och ta
upp de olika utmaningar som svenska
fintechbolag star infor.

Rapporten baseras till stor del pa den
undersokning som gick ut till SweFinTechs
medlemsféretag under hosten 2022,
och innehaller forslag pa atgarder for
att framja den svenska fintechbranschens
fortsatta tillvaxt och ledande position

i varlden.

Fintechrapporten
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Sammanfattning

Nio forslag for att framja
fintechbranchens utveckling

1. DEN SVENSKA
FINTECHBRANSCHENS

UTVECKLING UNDER 2022

Ett forandrat makroekonomiskt lage

Har ar SweFinTechs medlemsbolag

2. REGLERINGAR
OCH DEN FINANSIELLA
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EU-lagstiftningen far stor paverkan pa
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SAMMANFATTNING

Under 2022 har fintechbranschens
forutsattningar forandrats. Fran
ett rekordar 2021 da kapitalet
flodade och fokuset lag pa tillvaxt
Okar nu kraven pa lonsamhet.
Under aret har det blivit svarare
for fintechbolagen att ta in kapital,
samtidigt som behovet av finans-
iering kvarstar hos nastan halften
av bolagen under 2023. Overlev-
nadstiden om foretagen inte far
in kapital varierar mellan sex
manader och tre ar. Samtidigt
angav 88 procent att de tror pa
fortsatt tillvaxt under 2023, vilket
visar att framtidstron ar stark bland
fintechbolagen trots det férsam-
rade makroekonomiska laget.

Trots stora nedskarningar inom
techbranschen har en stor andel
av medlemsbolagens personal-
styrka utokats under 2022, om an
i lAngsammare takt an tidigare,
och framtidstron bestar aven vad
gdller personalstyrkans fortsatta
utveckling. Kompetensbristen ar
dock fortfarande ett problem, och
ar ett bestdende hinder for bran-
schens fortsatta tillvaxt. Medlems-
bolagen upplever att forstaelsen
for branschen har minskat under
2022 och fler bolag upplever regel-
bordan som orimligt betungande
jamfort med forra aret. Atgarder
mot penningtvatt och finansiering
av terrorism samt dataskydds-
forordningen ar fortsatt de regel-
verk som har storst paverkan pa
bolagens verksamheter. For att
hantera den 6kade komplexiteten
bor dialogen med branschen for-
djupas och Finansinspektionen
kan med fordel inféra en regula-
torisk sandlada som kan 6ka

2023 Fintechrapporten

innovationsgraden pa finans-
marknaden och forbattra forsta-
elsen kring under vilka regelverk
olika fintechbolags affarsmodeller
bor lyda. Att Finansinspektionen
fatt ett nytt mal att starka analys-
férmagan av innovationer pa
finansmarknaden ar ett steg

i ratt riktning.

Ojamlik tillgang till den finansiella
infrastrukturen ar fortsatt ett pro-
blem for branschen vilket hammar
konkurrensen pa finansmarknaden.
For fintechbranschen ar det viktigt
att kraven pa mer hogkvalitativa
APl:er hojs och att PSD2-kraven pa
omradet implementeras till fullo.
EU-kommissionens forslag kring
omedelbara betalningar inom
Eurozonen bor aven implement-
eras sa fort som mojligt.

SweFinTechs mal ar att den
svenska fintechbranschen ska
fortsatta att frodas och att vi ska
behalla var ledande stallning i
Europa och varlden. | denna rapp-
ort har vi sammanstallt SweFin-
Techs medlemmars uppfattning
av utvecklingen i fintechbranschen
och foreningen for fram ett antal
forslag for att framja branschen.
Svenska beslutsfattare bor visa
handlingskraft och agera for att
skapa ratt forutsattningar for en
konkurrenskraftig och varlds-
ledande fintechsektor i landet.




NIO FORSLAG

FOR ATT FRAMJA FINTECH-
BRANCHENS UTVECKLING

i

Finansinspektionen

bor utveckla dialogen med
branschen enligt det nya poli-
tiska malet dar inspektionen ska
forbattra analysen av innovationer
och den digitala utvecklingen

pa finansmarknaden.

43

Utoka och bredda systemet
for kvalificerade personal-
optioner for att inkludera
finanssektorn.

Z.

EU-kommissionens

férslag om realtidsbetalningar
inom Eurozonen bor paskyndas
och svenska lagstiftare bor till-
godose samma mojlighet

till realtidsbetalningar i
svenska kronor.

2023 Fintechrapporten

28

Finansinspektionen bor infora
en regulatorisk sandlada for
att framja innovation

pa finansmarknaden.

.

Myndigheter bor agera for
att sakerstalla att central finansiell
infrastruktur ar tillganglig for alla

reglerade aktorer pa marknaden.

Amorteringsunderlaget

bor digitaliseras och tillganglig-
goras for konsumenter och for
en sund konkurrens pa bolane-
marknaden.

Ge battre tillgang till vag-
ledning fran tillsynsmyndigheter
i regelefterlevnadsarbetet samt
under tillstandsprocesser.

©.

Ett Open Finance-regelverk
bor inféras och inkludera en
bred flora av finansiella tjanster
for att 6ppna upp for mer konk-
urrens pa den finansiella
marknaden.

9.

Infor ett nationellt skuldregister
for att starka konsumentskyddet
pa konsumentkreditsmarknaden.
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DEN SVENSKA
FINTECHBRANSCHENS

UTVECKLING UNDER
2022
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ETT FORANDRAT
MAKROEKONOMISKT LAGE

| SweFinTechs rapport i fjol konstaterades det att 2021 var ett bra ar for

svenska fintechbolag, med stora investeringar och en stark framtidstro till
foljd av den okade digitaliseringen under pandemin. Under 2022 férandrades
de makroekonomiska forutsattningarna pa grund av ett nytt anfallskrig i Europa,
hoga energipriser och en rekordhoég inflation. Fran en marknad dar fokus legat
pa tillvaxt, okar nu kraven i stallet pa l6nsamhet.! Den férandrade situationen

har ocksa lett till att investerare haller hardare i planbdckerna och att allt fler
bolag behover vidta besparingsatgarder.

INVESTERINGSVILJAN
HAR MINSKAT UNDER ARET

Den férandrade makroeko-
nomiska situationen blir sarskilt
framtradande nar det kommer
till tillgang till kapital. Under
2022 sjonk investeringarna i
fintechbolag globalt sett med
46 procent jamfort med fore-
gaende ar och landade pa 75,2
miljarder dollar (omkring 774,8
miljarder kronor), med en speci-
ellt kraftig nedgang under den
andra halvan av aret. Det fjarde

47

Under 2022 har 47 procent av
SweFinTechs medlemmar tagit

in riskkapital.

1. Atomico (2022)
2. CBInsights (2023)

2023 Fintechrapporten

kvartalet 2022 var det svagaste
kvartalet sedan 2018.2 Drygt
hélften av medlemsbolagen har
noterat en 6kad forsiktighet hos
investerare under 2022 och upp-
lever att det blivit svarare att fa
tillgang till finansiering. Under
2022 har 47 procent av bolagen
tagit in riskkapital, vilket kan jam-
foras med 2021 da 52 procent
gjorde det. Under de senaste
tre aren har kapitalintaget legat

relativt stabilt pa omkring halften
av fintechbolagen. Ett fatal bolag
har behovt pausa sina kapital-
rundor under 2022, dar just en
avvaktande marknad och en svar-
ighet att fylla kapitalrundorna
varit anledningar.

290 %

Drygt halften av medlemsbolagen
har noterat en 6kad forsiktighet hos
investerare under 2022.



https://www.cbinsights.com/reports/CB-Insights_Fintech-Report-2022.pdf?

HAR RISKKAPITAL
TAGITS IN UNDER 2022?

Ja B Nej M Vetej

49%
47%

4%

BEDOMER NI ATT DET BLIVIT SVARARE
ATT FA IN RISKKAPITAL UNDER 2022?

Ja B Nej M Vetej

56%

28%

16%

Nar det galler framtida behov av kapital, angav
knappt halften av medlemsbolagen att de behover
ta in nytt kapital under 2023. Det vacker fragan vad
som hander om dessa investeringar uteblir. Om bo-
lagen inte far in 6nskat kapital, varierar 6verlevnads-
tiden fran sex manader till tre ar, och beror dven pa
vilka besparingsatgarder som kan vidtas. De bolag
som redan ar Idnsamma eller kassaflédesneutrala
kan dock klara sig langre, eftersom de endast be-
hover ta in nya investeringar for att generera
ytterligare tillvaxt.

AR 2020 AR 2021

52

TOG IN KAPITAL

2023 Fintechrapporten

AR 2022

47 «

TOG IN KAPITAL



AR NI | BEHOV AV ATT
TA IN KAPITAL UNDER 2023?

Ja B Nej M Vetej

En kdrvare ekonomi kan dven leda till att farre

nya bolag startas da riskaptiten minskar hos bade
grundare och investerare. | forra arets rapport lyfte
SweFinTech att merparten av kapitalet under rekord-
aret 2021 gick till redan etablerade bolag, pa bekost-
nad av bolag i uppstartsfas. Investeringsutvecklingen
under 2022 féljer trenden fran 2021 med ett minskat
antal investeringar i bolag som befinner sig i initial
utvecklingsfas och dar det totala investeringsbeloppet
framst drivits av ett mindre antal storre transak-
tioner.? Det rader trots detta en stark framtidstro
hos fintechbolagen. Over 80 procent tror pa en
Okad tillvaxt och att de kommer behdva utdka

sin personalstyrka under 2023.

14% 47%

HUR FORVANTAR NI ATT ER TILLVAXT
KOMMER ATT SE UT UNDER 20232

88« %

Forvantar okad tillvaxt Forvantar minskad tillvaxt

%

Forvantar stillastaende tillvaxt

3. Sweden Tech Ecosystem (2023)

2023 Fintechrapporten 10


https://techecosystem.startupsweden.com/transactions.rounds/f/growth_stages/not_mature/industries/anyof_fintech/rounds/not_GRANT_SPAC%20PRIVATE%20PLACEMENT/slug_locations/allof_sweden/tags/not_outside%20tech/years/anyof_2022?showStats=YEAR&sort=-amount&statsType=rounds

ETT UTVECKLAT HALLBARHETSARBETE
AR FORTFARANDE PRIORITERAT

En aspekt som arets rapport valde att undersdka ndrmare var om investerare har borjat stalla
hogre krav pa bolagen att ha ett utvecklat hallbarhetsarbete och efterlevnad av ESG-kriterierna
(Environmental, Social and Governance) under 2022, med syftet att fa insikt i om investerare ned-
prioriterat kraven kring ESG i det radande makroekonomiska laget. 32 procent av bolagen upplever
att det stallts hogre krav pa ett utvecklat ESG-arbete fran investerarna under aret. Samtidigt anser
40 procent av bolagen att inga hogre krav har stallts av investerare. Nastintill alla medlemsbolag
arbetar med hallbarhet, men det varierar mycket fran bolag till bolag hur ett sadant arbete ser ut.

En viktig utveckling pa detta omrade ar EU:s taxonomi for hallbara investeringar, som tradde i
kraft i borjan av 2022.4 Taxonomin innebar att borsbolag med 6ver 500 anstallda maste gora hall-
barhetsrapportering, och dven om detta inte traffar nagra av féreningens bolag, kan vi komma att
se vissa ringar pa vattnet ocksa fér mindre bolag da de inofficiella kraven pa hallbarhet okar.

KRIG, INFLATION OCH LAGKONJUNKTUR:
SA PAVERKAS BRANSCHEN

Till skillnad fran den tydliga
tendensen till minskad invester-
ingsvilja visar SweFinTechs under-
sokning att det skiljer sig brett nar
det galler det makroekonomiska
lagets konkreta paverkan pa med-
lemsbolagen. Ett flertal bolag
anser att deras affairsmodell kan
gynnas i svarare tider. Detta géller
speciellt bolag som riktar in sig
pa kostnadseffektiva |6sningar
eller andra affairsmodeller som
kan lindra effekter av kdrvare tider
pa privat- eller foretagsekonomin.
Aven vissa Software-as-a-Service
(SaaS)-bolag menar att deras inno-
vativa I6sningar kan komma att
bli mer eftertraktade hos stérre
finansiella aktorer i tider av eko-
nomisk osakerhet. Vidare lyftes
forhoppningar om att arbets-
marknaden kan bli rorligare, vilket
skulle underlatta mojligheten att

4. European Commission (2023)
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hitta techkompetens till lagre kost-
nad efter att flera techbolag tving-
ats sdga upp personal under aret.
31 procent av medlemsbolagen
anser att det har blivit lattare att
rekrytera teknisk specialistkom-
petens under 2022, vilket kan tyda
pa att arbetsmarknaden borjar
luckras upp dven om det inte

ar en tydlig trend annu.

En majoritet av bolagen anser
att det tuffa ekonomiska laget kan
komma att paverka dem negativt
med tanke pa den Overgripande
effekten pa ekonomin och bérsen.
Det kan bli sarskilt markbart for
bolag verksamma inom tillgangs-
forvaltning, eftersom borsfrossan
gor att bade de totala tillgangarna
under férvaltning samt invester-
ingsviljan hos konsumenter min-
skar. Mindre ekonomisk aktivitet

hos konsumenter kan leda till att
det paverkar foretagens transak-
tionsvolymer negativt.

Andra bolag var mer avvaktande
och menade att de dnnu inte blivit
paverkade av det ekonomiska laget.
Samtidigt podngterade de dven
att en lagkonjunktur inte nodvan-
digtvis ar skadlig, utan kan ge nya
innovativa idéer utrymme att
framtrada pa marknaden.

11


https://finance.ec.europa.eu/sustainable-finance/tools-and-standards/eu-taxonomy-sustainable-activities_en

REKRYTERINGS-
TAKTEN MINSKAR

Att de makroekonomiska forutsattningarna har
forandrats syns dven i statistiken dver medlems-
bolagens kompetensbehov. Under 2022 har tva
tredjedelar av bolagen utdkat sin personalstyrka,
medan en sjattedel har behovt minska den i jakten
pa lonsamhet. En sjattedel har behallit samma antal
anstallda som foregaende ar. Detta kan jamforas med
att 91 procent av bolagen i forra arets rapport upp-
skattade att de skulle utdka sin personalstyrka under
2022. Att endast 65 procent slutligen utékade person-
alstyrkan ar indikativt pa att de makroekonomiska
forutsattningarna har paverkat bolagen under aret.
Utvecklingen har gatt fort de senaste manaderna

HUR HAR PERSONALSTYRKAN
FORANDRATS UNDER 2022?

med ytterligare nedskarningar hos ett flertal globala
techbolag. Statistiken 6ver hur stor andel av medlems-
bolagen som behdver utdka sin personalstyrka under
2023 visar emellertid pa att det fortsatt finns en viss
framtidstro hos bolagen. Det kan dock konstateras
att det ar en minskning med tio procentenheter fran
bolagens uppskattning i foregdende ars rapport. Dar-
med har fokuset forflyttats fran ett behov att gene-
rellt utoka personalstyrkan till att ta in ratt kom-
petens. Har finns ytterligare ett stort hinder for
bolagens framtida tillvaxt: fortsatt bristande
tillgang pa techkompetens.

AR NI | BEHOV AV ATT UTOKA
ER PERSONALSTYRKA UNDER 2023?

Utokats [ Minskats Ja B Nej M Vetej 2022
B Samma Vet ej
81%
65%
16%  17%
14%
5%
2%
— [ ]
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TILLGANGEN TILL TEKNISK KOMPETENS

FORTSATT ETT PROBLEM FOR BRANSCHEN

Som belysts i SweFinTechs tid-

igare rapporter ar bristen pa tech-
kompetens ett stort problem i

hela fintechbranschen. Det ar

svart for startups att konkurrera
om spetskompetensen, och den
kompetens de lyckas erhalla haller
inte alltid den kvalitet som den
hoga kostnaden innebar och ar
svar att bibehalla inom féretaget.
SweFinTech har sedan féreningen

grundades ar 2017 arbetat for en
utvidgning av kvalificerade person-
aloptioner sa att fler bolag berors
samt att dven finanssektorn inklu-
deras i optionsprogrammet, vilket
skulle vara en morot som kan
underlatta i rekryteringsarbetet.

| Tidoavtalet har forbattrade vill-
kor for personaloptioner namnts
som en atgard for att underlatta
kompetensforsorjningen for

HAR DET BLIVIT LATTARE ATT REKRYTERA
SPECIALISTKOMPETENS UNDER 2022?

Ja M Nej M Vetej

Sverige kan inte tillgodose

all den techkompetens som
behdvs inom naringslivet idag,
utan ar beroende av kvalificerad
arbetskraftsinvandring, inklusive
fran lander utanfor EU. For att
kunna locka dessa talanger galler
det att det gar sa smidigt som moj-
ligt att fa ett arbetsvisum i Sverige.
Idag ar daremot handlaggnings-
tiderna for arbetsvisum langa

5. Tidoavtalet (2022)
6. Entreprendrskapsforum (2022)
7. Ibid.
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31%

naringslivet. SweFinTech ser
med tillforsikt pa arbetet kring
denna punkt i avtalet och hoppas
att regeringen snabbt tillsatter
en utredning for att det ska

bli verklighet.®

37%

32%

och ansékningsprocessen
upplevs ofta som komplex och
svartolkad.® Det gor att Sverige
blir ett mindre attraktivt land att
soka sig till for kvalificerad arbets-
kraft. Samtidigt ar Sverige i stort
behov av arbetskraftsinvandring
och kompetensbristen ar det
storsta tillvaxthindret i Sverige
sedan ett decennium tillbaka.”
Svarigheten att fa arbetsvisum

till Sverige har bidragit till att
manga fintechbolag istéllet out-
sourcar sitt techarbete till andra
lander, vilket kostar Sverige bade
skatteintdkter och techkompetens
inom landet.

13


https://www.tidöavtalet.se
https://entreprenorskapsforum.se/wp-content/uploads/2022/12/Rapport_Ageberg_Wiberg_Web.pdf
https://entreprenorskapsforum.se/wp-content/uploads/2022/12/Rapport_Ageberg_Wiberg_Web.pdf

HAR AR SWEFINTECHS
MEDLEMSBOLAG

SweFinTech som forening har vuxit under aret och gatt fran 79 medlemsbolag
2021 till 87 bolag 2022. Bland de medlemsbolag vars huvudsakliga verksamhet
ar inom fintech ar bolagen aktiva inom flera olika produktsegment.

[ ]
28 -

Payments and Transfer
Plusius, Finshark, D21, Lunar,
Sileon, Enfuce, Lesslie, Qliro, Brite,
Splitgrid, Bambora, Klarna, Charge,
Invenio, Open Payments, Payer,
Surfboard Payments, Transfer Galaxy,

Trust Anchor Group, Trustly,
Centiglobe, Zimpler.

]
13«

Wealth Management

PFC, Savelend, Evida, Fundler,
Hubins, Njorda, BetterWealth,
Brocc, Opti, Zlantar.

[
&

RegTech

Signicat, Pliance, Springflod.
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]
21

Lending
Homevest, Anyfin, Krea, DBT,
Ponture, Qred, Blig, Fairlo, Lendo,

Kameo, Qreddo, Froda, Kompar,
Toborrow, Zmarta, Float.

[]
8 «

Investment and Trading

Fondo, SAVR, Avanza,
CoinPanel, Fondab, Centevo.

[
&

Crowdfunding

Tessin, FundingPartner, Pepins.

[ ]
17 «

Software-as-a-Service
Plexian, Gimi, Sharpfin, Naktergal,
ZWEBB, Enigio, Swimbird, Tink,

Infinipi, Aura Cloud, Nordiska,
Nordkap, Visigon.

[1
S«

Digital Assets

Trijo, Safello, Goobit, Quickbit.

14



2}

REGLERINGAR
OCH DEN FINANSIELLA
INFRASTRUKTUREN

2023  Fintechrapporten



EU-LAGSTIFTNINGEN FAR
STOR PAVERKAN PA FINTECH-
BRANSCHEN UNDER 2023

Det hander mycket pa lagstiftningsfronten som berér fintechbranschen,
speciellt pa EU-niva. EU-kommissionen har goda intentioner med sina lagforslag
som syftar till att framja innovativa |6sningar inom unionen. Det ar daremot
viktigt att nya regelverk och foértydliganden ar formulerade pa ett sddant satt
att det forenklar regelefterlevnadsarbetet hos fintechbolag.

Under 2020 lanserade EU-kommissionen arbetet
med ett nytt lagstiftningspaket fér den digitala
finansmarknaden som bland annat inkluderar ut-
varderingen av det andra betaltjdnstdirektivet (PSD2)
vars resultat preliminart kommer att offentliggdras
under 2023, ett lagforslag om Open Finance, Digital
Operational Resilience ACT (DORA) samt det nya
regelverket for digitala tillgangar, Markets in Crypto
Assets Regulation (MiCA-férordningen), dar det sist-
namnda sannolikt kommer att rostas igenom i Europa-
parlamentet under det forsta halvaret 2023.2 Ett av
syftena med det digitala finanspaketet ar att framja
innovation och digitalisering inom den finansiella
sektorn.® EU &r idag i stor utstrackning beroende av
utomeuropeiska foretag for samhallsviktiga finans-
iella tjanster och betaltjanster dverlag och EU:s
beslutfattare anser det viktigt att skapa en mer sjalv-
standig finansiell infrastruktur i Europa. Genom att
framja det finansiella ekosystemet inom EU och for-
enkla for andra typer av betalningssatt, sasom direkt-
betalningar i Swishliknande system, vill man starka
europeiska foretags stallning.

8. WH Partners (2022)
9. European Commission (2020)

2023 Fintechrapporten

EU-kommissionen har lagt fram manga konstruktiva
regelverksforslag nar det kommer till innovation pa
finansmarknaden. Genom harmoniseringar av regel-
verk och med en ambition att réja hinder fér inno-
vation kan fintechbranschen komma att frodas inom
unionen. Manga av kommissionens forslag, sasom
Open Finance-regelverket, ligger dven pa bordet under
Sveriges EU-ordférandeskap i var. Detta ar aktuella
fragor SweFinTech driver genom European Digital
Finance Association (EDFA) som ar SweFinTechs
motsvarighet pa EU-niva.
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https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=3b478651-6034-4ca1-8089-8e8b9bcf34f5
https://finance.ec.europa.eu/publications/digital-finance-package_en

FORSTAELSEN FOR BRANSCHEN HAR FORSAMRATS
OCH REGELVERKEN AR SVARARE ATT TYDA

| forra arets rapport upplevde medlemsbolagen

en 6kad forstaelse for branschen bland politiker
och beslutsfattare, samtidigt som att regelbdrdan upp-
levdes ha blivit svarare att hantera. Sedan dess har
det skett en tydlig férsamring: idag anser 67 procent
att forstaelsen for branschen ar l1ag, jamfort med
57 procent ar 2022. Samtidigt upplever nagot fler
medlemsbolag an forra aret att regelbordan ar be-
tungande. Dessutom ansag flera bolag att regelefter-
levnadsarbetet har blivit mer kravande an tidigare.

HUR UPPLEVER NI FORSTAELSEN
FOR DEN SVENSKA FINTECHBRANSCHEN
HOS POLITIKER OCH BESLUTSFATTARE?

67%

- EEX

Precis som tidigare ar ar det framfor allt regel-

verk avseende atgarder mot penningtvatt och finans-
iering av terrorism (AML/CFT), dataskyddsférord-
ningen (GDPR) och regelverk for IT- och informations-
sdkerhet (ICT) som har storst paverkan pa bolagens
verksamheter. Aven PSD2 upplevs vara ett regelverk
med stor inverkan, vilket skiljer sig fran foregaende
ars resultat. PSD2 tradde i kraft 2019, men féreningens
medlemmar upplever dnnu inte nagon betydande
forbattring i kvaliteten av de APl:er som medlemm-
arna behover tillgang till. Det innebar extra arbete
for de fintechbolag som bedriver den typen av verk-
samhet, vilket kan vara en anledning till att bolagen
upplever en stor bérda med just det regelverket.

Att vara en startup eller scaleup inom finans-
branschen staller ofta hégre krav pa regelefterlev-
nad jamfort med andra segment inom techbran-
schen. Finansbranschen ska vara reglerad, men
svarigheter med regelverksarbetet uppstar nar

10. SOU 2022:68
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Att regelefterlevnadsbordan anses ha blivit

tyngre samtidigt som den upplevda foérstaelsen

for branschen minskat kan vara en indikation pa
bristande dialog med branschen. Fintechbolag vill
efterleva lagstiftningen, men otydliga regelverk som
ibland motsager varandra forsvarar detta. Om alltfor
stora resurser hos sma, innovativa bolag laggs pa
arbetet kring regelefterlevnad riskerar det att ga

ut 6ver andra delar av verksamheten.

Lag forstaelse | Hog forstdelse

regelverken inte ar teknikneutrala och blir svar-
tolkade for nya innovativa affarsmodeller. Detta
kan forsvara utvecklingen for sma, innovativa aktorer
som i storre utstrackning har mindre resurser for att
hantera regelbdrdan an féretag med redan etabler-
ade affairsmodeller. Bolag med nya affarsmodeller
ar darfor i starkt behov av tydlig vigledning fran
myndigheter och beslutsfattare for att lotsas ratt i
regelverken, en uppfattning som aven delas av
Kommittén for teknologisk innovation och teknik
(Komet) i ett nyligen publicerat betankande.®
Behovet av tydligare dialog kring regelverk och
under tillstandsprocesser dr nagot som manga
medlemsbolag efterfragar. 66 procent av de bolag
som ansokt om tillstand hos Finansinspektionen
under 2022 upplever att processen ar komplex

och svarmandvrerad, vilket utgor en svag

okning jamfort med forra arets svar.
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VILKET ELLER VILKA REGELVERK
HAR STORST PAVERKAN PA ERT
BOLAGS VERKSAMHET?

b4 ..

AML/CFT

38«

GDPR

28 «

PSD2

17 «

1M«

Outsourcing

10«

Vardepapper

&«

Crowdfunding

3«

Hallbarhet

DET AR DAGS FOR EN REGULATORISK
SANDLADA HOS FINANSINSPEKTIONEN

| forra arets rapport argumenterade SweFinTech
for att Sverige bor infora en regulatorisk sandlada,
likt Storbritannien, Danmark och Norge, for att framja
innovation inom det finansiella systemet samt for-
battra forstaelsen kring under vilket eller vilka regel-
verk olika affairsmodeller bor ligga. Det ar ett initiativ
som skulle kunna I6sa just den problematik som bade
Komet och fintechbolagen beskriver. Forutsattningarna
for regulatoriska sandlador hos tillsynsmyndigheter
i Sverige har dessutom forbattrats den senaste tiden.
Komet ar positiva till regulatoriska sandlador som
en lésning som kan framja bade innovation samt

11. ibid
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Regulatorisk rapportering

29 -

IT & informationssakerhet

1«

Kredit

6

Krypto

1«
IDD direktivet

modernisera regelverken. De har foreslagit att

en regulatorisk sandlada ska inféras hos Integritets-
skyddsmyndigheten, vilket for ndarvarande bereds
inom Regeringskansliet.!* Aven EU-kommissionen
har i sin nya agenda for innovation rekommenderat
regulatoriska sandlador som en viktig pusselbit i
framjandet av nya innovativa bolag.
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18 procent av medlems-
bolagen upplevt problem
med fa tillgang till bank-
konton, vilket ar en ungefar

lika stor andel som forra aret.
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Behovet av en regulatorisk sandlada ar fort-

satt stort inom finansbranschen, och darfér anser
SweFinTech att Finansinspektionen (FI) bor fa i upp-
drag av regeringen att inféra en sadan. | Finans-
inspektionens senaste regleringsbrev, som ar den
politiska styrningen av myndigheten, har det till-
kommit ett nytt mal som forhoppningsvis kan leda
till ett storre fokus pa innovation och 6kad konkurrens
pa finansmarknaden. Enligt regleringsbrevet ska Fl
starka analysférmagan av innovationer och den digi-
tala utvecklingen pa finansmarknaden.? Att myndig-
heten borde fa ett uppdrag att framja innovation ar
en fraga som SweFinTech lange har drivit, darfor ar
det positivt att de fatt ett mal som starker analys-
féormagan kring innovationer pa finansmarknaden.
Malet har daremot inte syftet att konkret fraimja
innovation, darfor ser SweFinTech ett fortsatt behov
av att en myndighet ska fa ett framjandeuppdrag.

TILLGANG TILL BANKKONTON
AR FORTSATT ETT PROBLEM

Under 2022 har 18 procent av medlemsbolagen
upplevt problem med fa tillgang till bankkonton,
vilket ar en ungefar lika stor andel som forra aret.
Precis som forra aret ar det framst betalnings-
institut som har drabbats, men dven andra typer
av fintechbolag har stott pa samma problem. Flera
av dessa har haft svarigheter med att 6ppna ett bank-
konto, upplevt en utdragen kundkdannedomsprocess
samt stott pa att banker har férsokt avsluta befintliga
afférsrelationer. Bolagen har dven blivit nekade ftill-
gang till fler tjanster hos sina befintliga banker. Manga
av foreningens medlemmar som drabbats star redan
under tillsyn av Finansinspektionen och uppfyller de
krav som tillsynen kraver, bland annat de krav som
uppstélls i penningtvattslagstiftningen. Det skulle
darfor vara 6nskvart med insatser fran myndighetshall
som stavjar godtyckligt nekande av bankkonton
inom branschen.

12. Finansdepartementet (2022)
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FORDJUPNING:
FINTECHBRANSCHENS
UTMANINGAR
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VIKTIGA OMRADEN

INOM SVENSK FINTECH

SweFinTechs medlemmar verkar i manga delar av fintechbranchen och
brottas dagligen med olika utmaningar som paverkar deras verksamhet.
| foljande avsnitt belyses nagra av de omraden som &r viktiga for forening-
ens medlemmar och som bearbetas av foreningens arbetsgrupper.

BETALNINGAR

Betalningsmarknaden ar under omstdpning.

Den svenska fintechbranschen har lange varit prag-
lad av manga framgangsrika betalbolag som vuxit
och tagit sig in pa den internationella marknaden.
Denna tillvaxt har underlattats av regleringar som
PSD2, som har forbéttrat tillgangen till data och
gett utrymme for nya aktorer att ge sig in pa betal-
marknaden. PSD2 har haft sina barnsjukdomar och
det &r positivt att det nu pagar en 6versyn av regel-
verket pa EU-niva. Tyvarr ar de granssnitt (APl:er)
som bankerna tillhandahaller undermaliga och
SweFinTechs medlemmar upplever att finansiella
institut inte lever upp till de ataganden som lag-
stiftningen kraver.?* Det har inneburit att fintech-
bolag som bedriver den typen av verksamhet, s.k.
tredjepartsleverantorer, brukar onddiga resurser
pa att hantera tillgangen till n6dvandig infrastruktur.
Det ar resurser och kapital som annars skulle kunna
ha investerats i innovation, expansion och utveckling
av de egna affairsmodellerna.

13. ETTPA (2022)
14. European Commission (2022)
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Foregaende ars rapport tog upp tillgangen

till omedelbara betalningar, eftersom Swish idag

ar den enda aktéren som agerar pa den svenska
marknaden. Under 2022 lade EU-kommissionen
fram ett forslag om omedelbara betalningar som
ska inféras inom Eurozonen inom fem till sex ar.**
Forslaget amnar framja bade innovationen och
konkurrensen inom det finansiella systemet. Efter-
som Sverige inte ar del av eurosamarbetet kommer
detta forslag tyvarr inte omfatta betalningar i svensk
valuta. D3 bristen pa tillgang till omedelbara betal-
ningar i svensk valuta ar ett vaxande problem for
svenska fintechbolag, anser SweFinTech att atgarder
bor tas, i enlighet med PSD2 och tydliggéranden fran
Europeiska bankmyndigheten (EBA), som gor det
mojligt for licensierade fintechbolag att initiera
kontobaserade realtidsbetalningar.
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KREDITER

Marknaden for konsumentkrediter har forand-
rats snabbt de senaste aren. En storre variation av
krediter har utvecklats och genom digitaliseringen
har det blivit enklare att ta Ian online eller i mobilen.
Kreditmarknaden behdovs for bade konsumenter och
foretag, det ar dock viktigt att krediter ges ut pa ett
ansvarsfullt satt. For att kreditgivare ska kunna ta val-
avvagda beslut om vem som ska fa en kredit behovs
ett nationellt skuldregister eftersom det i dagslaget
ar svart att fa overblick av konsumentens ekonomi

i realtid. Detta ar nagot som bade néringslivet och
myndigheter dr 6verens om, och i slutet av 2021 till-
sattes en utredning som bland annat ska se 6ver
mojligheterna att inféra ett nationellt skuldregister
for att minska 6verskuldsattningen.® | tuffare ekonom-
iska tider finns det en risk att aterbetalningsformagan
minskar hos konsumenter.’® Darfor behover branschen
och beslutsfattare samarbeta for att skapa en sund
och valfungerande kreditmarknad.

Bolan ar det omrade som utgor en stor inkomst-
kdlla for manga traditionella kreditinstitut. Den
senaste tidens inflationsoro har drivit upp rantorna
globalt och inneburit kraftigt stigande bolanerantor.
Manga hushall har darfor satts i en pressad situation
vilket 6kat behovet av att eventuellt forhandla ner
sina rantor eller flytta sina bolan, vilket ar en process
som idag ar tekniskt eftersatt och forsvarar for digital
konkurrens da amorteringsunderlag i manga fall
maste hamtas ut fysiskt efter att drendet handlagts
av institutet. Detta gor det svarare for digitala ut-

15. Finansinspektionen & Konsumentverket (2021)
16. Finansinspektionen (2022)
17. Finansinspektionen (2021)
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Det finns idag dven ett flertal bolag som riktar in
sig pa digitala foretagslan. Flera av aktorerna riktar
sig mot mindre foretag som lange brottats med
tung administration, felbedémningar och langa
vantetider nar de sokt 1an for att utveckla sina
verksamheter. De digitala |[6sningar som fintech-
branschen bidrar med gor det enkelt och smidigt
for foretag att anstka om lan online. Likt konsument-
krediter ar det dven problematiskt for laneforetag
att det inte finns nagot gemensamt kreditregister
for foretagslan. Ett kreditregister innebar att de
bolag som har tillgang till registret rapporterar in
data kring sina kunders belaning, som sedan kan
hamtas ut av andra laneféretag. Syftet med ett kredit-
register ar att forhindra bedrageri, 6verskuldsattning
och penningtvatt. Ett gemensamt kreditregister for
foretagslan skulle darfor vara nagot som lyfter hela
branschen, och ar aven en diskussion som fors hos
relevanta medlemmar inom foreningen i dagslaget.

manare i bolanebranschen att konkurrera pa lika
villkor. En forenklad tillgang till amorteringsunder-
laget ar nagot som aven Finansinspektionen angett
som en atgard som kan underlatta for konsumenten
att flytta sitt bolan. For att rorligheten pa bolane-
marknaden ska forbattras tycker SweFinTech att
amorteringsunderlaget ska digitaliseras och
handlaggningstiden kortas ned.
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DIGITALA TILLGANGAR

Digitala tillgangar vaxte fram efter finanskrisen som
en kritik mot det existerande finansiella systemet.
Idag finns det 6ver 8000 olika digitala tillgangar i
varlden, och branschen har fram tills nyligen varit
relativt oreglerad. EU:s nya MiCA-forordning syftar
till att andra detta genom att inféra harmoniserade
och tydliga krav pa aktorer som bedriver tjanster
med digitala tillgdngar, sdsom kryptotillgangar.
Lagstiftningen trader ikraft inom 12—18 manader
ska leda till att skyddet for bade investerare och
konsumenter starks samt att oseridsa aktorer
forhoppningsvis forsvinner fran marknaden.*®
Att den forsta ordentliga regleringen av digitala
tillgangar ar harmoniserad pa EU-niva ar positivt
eftersom det kan skapa en gemensam marknad
inom EU, vilket 6kar maojligheterna for de aktorer
som ar verksamma inom digitala tillgangar. Samtidigt
ar digitala tillgangar och den underliggande tekniken
fortfarande relativt ny och flera branschorgan-

SPARANDE

Sparande i aktier och fonder har lange dominerat
som sparandealternativ. Genom fintechbolagens ny-
téankande har ocksa sparande i peer-to-peer-modeller,
sasom krediter och crowdfunding dykt upp som ett
annat alternativ for svenska konsumenter. Denna typ
av sparande kan idag vara svar att fa tillgang till gen-
om traditionella sparkanaler och ryms heller inte inom
de skattemassigt och administrativt forenklande 16s-
ningar som erbjuds for andra tillgangsslag. Detta for-
svarar for konkurrensen pa finansmarknaden samt
ger farre alternativ till kunder att diversifiera

sitt sparande.

18. European Parliament (2022)

19. GOV.UK (2022)

20. Government of Canada (2022)

21. South African Revenue Service (2022)
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isationer har uttryckt oro for att den kommande
EU-lagstiftningen kan komma att skramma bort
bolag fran att etablera sig i EU. Aven om MiCA-reg-
leringen inom kort kommer att antas inom EU kvar-
star arbete med vissa detaljer i regelverket som kan
paverka implementeringen av reglerna. For att upp-
ratthalla Europas mojligheter pa omradet ar det
viktigt att tillsynsmyndigheterna i EU samverkar for
underlatta implementeringen och tydliggora krav
som annars kan leda till tolkningssvarigheter. Fran ett
svenskt perspektiv ar det dven viktigt att den lokala
tillstandsprocessen ar harmoniserad med 6vriga
ldnder, annars finns det en risk att svenska aktorer
véljer att anséka om sitt tillstand i ett annat EU-land.

Andra lander, till exempel Storbritannien,

har breddat mojligheterna for sparare att investera
utanfor aktier och fonder genom att tillata att spar-
kontoformen, “Individual Savings Accounts” (ISA),
vilket dven innehaller kategorin “innovativ finans”
som inkluderar sparande i krediter enligt en peer-
to-peer modell samt crowdfunding.’® Aven Kanada
och Sydafrika har sparmodeller som Sverige skulle
kunna inspireras och dra lardomar fran.?°
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SLUTORD

2022 var ett ar med bade upp- och
nedgangar for fintechbranschen och
2023 lar félja i liknande fotspar. Aven
om vissa utmaningar forstarkts och nya
har uppkommit bestar framtidstron. Ett
okat fokus pa ldnsamhet kommer event-
uellt leda till stora omorganiseringar och
krava ett okat fokus pa grundidén i
fintechbolagens affarer. Samtidigt kan
tuffare tider leda till att nya innovationer
far en mojlighet att gro. Darfor ar det
viktigt att samspelet mellan naringslivet
och myndigheter fungerar for att Sverige
ska fortsatta att vara en konkurrens-
kraftig fintechnation.
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METOD
OCH DATA

Analyserna i rapporten bygger dels pa svaren
fran SweFinTechs medlemsundersékning, dels
pa samtal med foretradare for medlemsforetag i
SweFinTech. Enkaten skickades ut i oktober 2022
till 76 medlemsféretag, varav 57 svarade. Enkaten
skickades endast till de medlemsféretag vars huvud-
sakliga verksamhet &r inom fintech och darav inte
till de advokatfirmor, konsultbolag och andra rad-
givande bolag som raknas in i det totala medlems-
antalet. Totalt bestod enkéaten av 28 fragor och be-
rorde sex omraden: information och bakgrund,
finansiering, rekrytering, lagstiftning och regleringar,
den finansiella infrastrukturen och det radande
ekonomiska laget. Fragorna var bade stangda (dar
de svarande blev presenterade med svarsalternativ)
och 6ppna (dar de svarande fick mojligheten att
utveckla sina svar och resonemang). En stor del
av rapportens innehall ar baserat pa de resultat
SweFinTech erholl fran enkaten.

Till de delar av rapporten som inte bygger pa
svaren fran medlemsenkaten hamtades information
genom samtal med branschkunniga, men baserades
dven pa SweFinTechs egen kunskap om fintech-
branschen. Aven andrahandskillor anvindes, frimst
fran tidigare studier och rapporter. Framtagandet
av rapporten pagick fran oktober 2022 till januari
2023 och utfordes av SweFinTechs generalsekreterare,
naringspolitisk sakkunniga och projektledare,
vars arbete vagleddes och godkdndes av
SweFinTechs styrelse.
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